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QUY TRINH CHUNG NHAN HE THONG
QUAN LY / PROCEDURE FOR AUDIT AND
CERTIFICATION OF MANAGEMENT SYSTEM

Ma hi¢u: PR.06

LAn ban hanh: 04

Hiéu lyc: 09.02.2022

Luwu d6 danh gia Hé thong quan ly

1. Tiép nhén va xem xét théng tin
dang ky (F.06.01 hodc qua Email, dién
thoagi) Xem xét c6 thudc pham vi chirng

nhan cua TQC?

2. Théa thuin Hep dong
(Thuong thdo, ky két hop dong theo

A

Yes v No

mau vdi khach hang,)

v

3. Xem xét ding ky ching nhin
hé thong quan 1y (theo mau F.06.01)

v

4. Thanh 13p Doan danh gia chimg
nhan hé thong quan ly (F.06.02-Chuong

A\ 4

Khong thugc pham vi chirng nhin ->
Ket thuc trao doi thong tin

5. Panh gia Giai doan I — Panh

trinh ching nhan; F .06.03-Ké hoach
Panh gia)

A 4

gia So b hé théng quin Iy ciia
khach hang tai Van phong
TQC (Bao cao theo F.06.06)

A4

6. Panh gia Giai doan II - Panh gia chinh

thirc hé théng quin Iy tai dia diém san
xuat/cung cap dich vu cia khach hang
(Bdo cdo theo F.06.04, F.06.07, F.06.09)

7. Theo ddi K& hoach khic phuc hodc hanh
dong khac phuc cac Piem khong phu hgp

| C6NCy

Ko [INC

A Y

Yes Yes

»

8. Bao c4o thim xét va Kién nghi chirng nhén
(Xem xét HPKP cua khach hdng theo mdu
F.06.12/F.06.13 va Bdo cao tham xét ho so

theo F.06.14)

v

9. Ra Quyét dinh chirng nhén va ching chi
(Theo mau F01.0P0I va F04.0P01)
Hoéc Thong bao khong dat (F.06.15)

hoic Thong bao duy tri hi¢u lwc chirng chi

i voi danh gia giam sat (Theo mau F.06.16)

v

Co6 NC

10. Panh gia giam sat h¢ thong quén 1y
tai dia diem san xuat/cung cap dich

vu cia khach hang (theo F.06.04,
F.06.08)

!

11. Panh gia chirng nhan lai sau 03




